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THONG BAO NAY MO TA CACH CHUNG TOI SU' DUNG VA TIET LO THONG TIN Y TE
VE QUY VI VA CACH QUY VI CO THE TIEP CAN NHO'NG THONG TIN NAY. VUI LONG
POC KY.

Theo Dao luat vé Trach nhiém Giai trinh va Cung cip Théng tin Bao hiém Y té (Health
Insurance Portability and Accountability Act) ndm 1996 va Dao luat Céng nghé Théng tin Y té
cho Strc khde Lam sang va Kinh té (Health Information Technology for Economic and Clinical
Health Act) (cé trong Tiéu dé& XlIl cta Pao luat Phuc héi va Tai dau tw Hoa Ky (American
Recovery and Reinvestment Act) nam 2009) (goi chung la “HIPAA”), dwoc stra ddi tly tirng
thdi diém, chang téi cé nghia vu phai duy tri tinh riéng tw cho cac thdng tin strc khde cé thé
nhan dang ca nhan cta bénh nhan (théng tin nay la “théng tin strc khée dwoc bao vé”
(protected health information) va dwoc goi tat 1a “PHI” trong tai liéu nay). Chang t6i cling dwoc
yéu cau cung cap cho bénh nhan mét ban Théng bao vé Thwc hanh Quyén riéng tw lién quan
dén PHI. Chung t6i sé& chi s dung hoac tiét 16 PHI ctia quy vi khi dwoc luat tiéu bang va lién
bang hién hanh cho phep hodc yéu cau. Théng bao nay ap dung véi PHI clia quy vi do ching
t6i kiém soat, bao gdm ca hd so y t& do chuing t6i tao ra.

Chung toi hleu rang thong tin strc khoe cla quy vi mang tinh riéng tw cao va chung t6i cam két
bado vé quyén riéng tw cla quy vi. Vui Iong doc ky Thong bao vé Thwc hanh Quyén riéng tw nay.
Tai liéu nay md ta cach ching t6i sé& st dung va tiét 16 PHI ctia quy vi.

Thong bao nay ap dung déi véi cac dich vu cham séc strc khde clia bénh vién ching téi va doi
ngi y té tai bénh vién chinh, cac khoa ngoai tri va phong kham. Théng bao nay ciing ap dung
cho céc hoat déng ra soat cong suéat sir dung va danh gia chat lwgng hoat déng tai Trinity
Health va bénh vién cla ching t6i v&i tw cach la thanh vién cta Trinity Health, mot hé théng
cham séc strc khde Cong gido ¢ cac co sé toa lac tai nhiéu tiéu bang trén khip Hoa Ky.

l. Pwoc phép Str dung hoic Tiét 16

A. Diéutri: Hé théng cta ching t6i s& st dung va tiét 16 PHI cta quy vi d& cung cép,
diéu phéi hodc quan ly dich vu chdm séc strc khde cla quy vi va cac dich vu lién
quan nham thuc hién cac chirc nang diéu tri. Sau day 1a vi du vé cach chung toi sé
str dung va/hoac tiét 16 PHI ctia quy vi:

i.  Cho bac si diéu tri, bac si tw van va cac nha cung cép dich vu cham séc strc
khée khac cé nhu cau chinh dang vé théng tin dé trong qua trinh chdm séc va
diéu tri cho quy vi.



Dé diéu phdi viéc diéu tri cha quy vi (vi du: I&n lich hen) vé&i ching t6i va cac nha
cung cap dich vu cham séc strc khde khac nhw tén, dia chi, viéc lam, cong ty bao
hiém, V.V.

Pé lién hé voi quy i dé& nhéc nhé réng quy vi cé lich hen diéu trj hodc cham séc
y té tai co sG' cua chung toi.

pé cung cap cho quy vi théng tin vé cac phwong phap diéu tri thay thé hodc cac
quyén loi ho&c dich vu lién quan dén strc khée khac.

Néu quy vi 1a ti nhan cla mét co s& cai huan hodc dang thudc quyén quan ché
clia moét vién chirc thye thi phap luat, chung t6i sé tiét 16 PHI cla quy Vi cho co
s& cai huan hoac vién chirc thyc thi phap luat do.

B. Thanh toan: Hé théng cla chung tdi s& sir dung va tiét 16 PHI cGa quy vi cho muc

dich thanh toan. Sau day la cac vi du vé cach ching tdi sé s dung va/hoéc tiét 16
PHI cua quy Vi:

Cho mét cong ty bao hiém, bén thanh toan thir ba, bén quan ly th&r ba, chuong
trinh bao hiém y t& hodc nha cung cép dich vu cham séc strc khde khac (hoac
dai dién dwoc ay quyén hop |é cua cac bén nay) cho muc dich thanh toan nhw
xac dinh pham vi bdo hiém, kha nang hdi du diéu kién, phé duyét trwdel/ay quyén
diéu tri, thanh toan, quan ly yéu ciu bbi thwdng, kiém toan hoan tién, v.v.

Cho céac co quan thu ng va cac bén thir ba khac tham gia vao viéc thu tién
cham soc.

C. Hoat déng chiam séc sitrc khée: Hé théng clia ching toi sé& str dung va tiét 16 PHI

cua quy vi cho myc dich phuc vu cac hoat dong cham séc sirc khde. Sau day la vi
du vé cach chung t6i s& sir dung va’hodc tiét 16 PHI cGa quy vi:

Cho cac hoat dong quan ly ca bénh, dam bao chét lwong, hiéu suét st dung, ké
toan, kiém toan, 1ap ké hoach xuét vién, cac hoat dong y té cong dbng lién quan
dén viéc cai thién strc khde hodc gidm chi phi cham séc strc khée, gido duc,
coéng nhan, cap phép va hoat déng cap chirng chi.

Cho céac nha tw van, ké toan, kiém toan vién, luat sw, cong ty phién am, nha
cung cap cdng nghé thong tin va lwu trir dam may, v.v.

D. Cac muc dich str dung va tiét 16 khac: La mdt phan cla hoat déng diéu tri, thanh

toan va cham séc sirc khde, Hé théng ctia ching t6i ciing ¢ thé st dung PHI cla
quy vi cho cac muc dich sau:

Hoat dong gay quy va tlep thi: ching t6i s& st dung va ciing cé thé tlet 16 mot sb
PHI cta quy vi, bao gom ca cho moét té chire lién quan, cho mét sé hoat déng
gay quy va tlep thi nhat dinh. Vi du, ching t6i cé thé s& dung hoac tlet 16 théng
tin nhan khau hoc, ngay diéu tri, thong tin bac st diéu tri, khoa cung cap dich vu
va két qua diéu tri ctia quy vj va cé thé yéu cau quy vj quyén gop tién. Bat ky
thong tin gay quy va tiép thi nao dwoc guvi cho quy vi sé déu nai rd cho quy vi biét
quy vi c6 thé thuc hién quyén tir chdi nhan cac théng tin twong tw trong twong lai
nhw thé nao.

Nghién ctru y khoa: Chang t6i s& sir dung va tiét 16 PHI ctia quy vi theo cach
dwoc phép cho cac nha nghién ciru y khoa yéu cau théng tin nay nham phuc vu
cho cac dy an nghién ctru y khoa da dwoc phé duyét. Cac nha nghién cru sé
phai bao vé tat ca PHI ma ho nhan duwoc.

Thong tin va Hoat ddng Thuc day Strc khde: Chung toi sé st dung va tiét 16 mot
sb6 PHI cua quy vi cho mét sb hoat déng thuc déy strc khde nhéat dinh. Vi du, tén
va dia chi cia quy vi sé duoc st dung dé gt cho quy vi ban tin chung hoac
théng tin cu thé dwa trén médi quan tam vé sirc khde clia quy vi.



E. LuatTiéubangva Lién bang nghiém ngat hon: Luat clia tiéu bang [Insert your
State] nghiém ngat hon HIPAA & mét sb [inh vwc. M6t s6 luat lien bang cling nghiém
ngat hon HIPAA. Hé thdng clia ching t6i sé tiép tuc tuan th cac luat tiéu bang va
lién bang nghiém ngat hon nay.

i. Luat Lién bang nghiém ngét hon: Luat lién bang bao gébm cac luat hién hanh
vé quyén riéng tw trén internet, chang han nhuw Dao luat Bao vé& Quyén riéng tw
Trwe tuyén cta Tré em (Children’s Online Privacy Protection Act) cling nhw cac
luat va quy dinh lién bang dbi voi viec bao mat théng tin strc khoe lién quan dén
diéu tri lam dung rwou va chat gay nghién.

ii. Luat tiéu bang nghiém ngit hon: Luat cla tiéu bang sé& nghiém ngat hon khi
ca nhan co quyén tiép can hd so nhiéu hon so véi HIPAA. Luat tiéu bang ciing
han ché hon khi hd so dwoc luat tiéu bang bao vé khai bi tiét 16 nhiéu hon so v&i
HIPAA. TrongtruénghopHéthdng Y técta ching t6i cung cép dich vu diéu tri cho
bénh nhan cw tru tai tiéu bang 1an can, chung t6i sé tuan tha luat tiéu bang hién
hanh nghiém ngat hon.

F. Trao d6i Théng tin Y té: Héthéngcliachung t6i chia sé hd so strc khde clia quy vi
dwdi dang dién tlr ho&c theo cach khac véi cac hé théng Trao dbi Théng tin Y té
(Health Information Exchange, “HIE”) dé trao ddi hd so strc khde véi cac HIE khac.
Hé théng cua ching t6i cling st dung cong nghé trao ddi di¥ liéu (nhw dich vu nhan
tin truc tiép, nha cung cap dich vu thong tin 'y té (health information services provider,
“HISP”) va cbng théng tin nha cung cap) v&i HO so stre khde dién tir (Electronic
Health Record, “EHR”) dé chia sé hd so strc khde clia quy vi cho cac muc dich
duwoc phép, bao gdm dam bao tinh lién tuc clia viéc chdm séc va diéu tri. HIE va
cong nghé trao ddi dir liéu cho phép chia sé hb so strc khée clia quy vi dé cai thién
chét lwong dich vu cham soc stre khoe cung cép cho quy vi (vi du: tranh xét nghiém
trung lap khong can thiét). H6 so strc khde dwoc chia sé sé& bao gébm, néu co, cac
chan doan mang tinh nhay cdm nhw HIV/AIDS, bénh lay truyén qua dwdng tinh duc,
théng tin di truyén, strc khde tam than va lam dung rwou/chat gay nghién, v.v. Cac
nha cung cip cdng nghé trao déi di¥ liéu va HIE hoat déng nhw dbi tac kinh doanh
clia chung toi va khi hanh dong thay mat chung t6i, ho sé truyén, duy tri va lwu triv
PHI cta quy vi cho muc dich diéu tri, thanh toan va hoat déng cham soéc strc khée
ciing nhw cac muc dich dwoc phép khac. HIE va cdong nghé trao dbi div liéu 1a can
thiét dé trién khai cac bién phap bao vé hanh chinh, vat Iy va ky thuat nham bao vé
hop ly va phu hop tinh bdo mat va toan ven clia théng tin y té ctia quy vi. Theo luat
hién hanh, quy vi c6 thé cé quyén han ché st dung, lwa chon tham gia hoéc lva
chon khéng tham gia HIE. Dé biét thém théng tin, vui long lién hé véi Can bd phu
trach Quyén riéng tw ctia chung t6i theo s6 833-718-1043 hodc quy vi c6 thé gl
email cho chung téi theo dia chi privacyofficer@trinity-health.org.

Dwoc phép Str dung hodc Tiét 16 sau khi Quy vi da cé6 Co hdi Pong y hodc Phan
doi

A. Gia dinh/Ban bé: Hé thdng cta ching t6i sé tiét 16 PHI ctia quy vi cho ban bé hodc
thanh vién gia dinh c6 lién quan hoédc thanh toan chi phi chdm séc y té cho quy vi.
Quy vi c6 quyén yéu cau khdng chia sé PHI cia minh véi mét sé thanh vién hoac
toan bd gia dinh ho&c ban bé ctia minh. Ngoai ra, Hé théng Y té cta ching toi sé tiét
16 PHI ctia quy vi cho mét co quan hd trg ctru té thdm hoa dé gia dinh quy vi c6 thé
dwoc théng bao vé tinh trang strc khde, trang thai va vi tri ctia quy vi.
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Hé théng Y té — Danh ba: Hé thdng ctia chung t6i cé thé dwa mot sb thong tin nhat
dinh vé quy vi vao danh ba khi quy vi la bénh nhan cta bénh vién. Théng tin nay sé
bao gdm tén, vi tri cﬂa quy vi trong Hé théng ctia chung téi, tinh trang chung cla quy
vi (vi du: trung binh, &n dinh, nguy kich, v.v.) cling nhw tén gido ctia quy vi. Théng tin
trong danh ba, ngoai trir ton giao ca quy vi, sé dwoc tiét 16 cho nhirng ngucyl héi vé
quy Vi khi ho néi tén quy vi. Quy vi co quyen yéu cau khong dwa tén cla minh vao
danh ba cta Hé thdng Y té clia chung t6i. Néu quy vi tlr chéi dwa théng tin ctia minh
vao danh ba, ching tdi s& khéng thé cho khach viéng tham biét vé sw hién dién, vi tri
hoac tinh trang chung cla quy vi.

Cham soc tinh than: Thong tin trong danh ba, bao gém ca ton giao cua quy vi, sé
dugc cung cap cho moét thanh vién gidi tang Itr, ngay ca khi ho khong hoi thong tin
vé quy vi theo tén. Nha cung cap dich vu cham séc tinh than 1a thanh vién cia nhom
cham séc strc khde va cé thé dwoc tham van vé viéc chdm séc quy vi. Quy vi co
quyén yéu cau khdéng cung cép tén cta minh cho bat ky thanh vién nao cla tang
doan.

. Tiét 16 v&i truyén théng: He théng cua chung to6i sé tlét 16 thong tin trong danh ba

co s& cho cac phuong tién truyén thong (trtr thong tin ve tén giao) neu phuong tién
truyen théng do dung tén cta quy vi dé yeu cau cung cap thodng tin vé quy vi. Xin lwu
y rang quy Vi co thé tir chdi dwa théng tin ciia minh vao danh ba.

dung hodc Tiét 16 phai c6 Sw cho phép ctua Quy vi

Tiép thi: Trv mot sb trrdng hop ngoai 1 nhét dinh, chung téi phai dwoc sw cho
phép bang van ban clia quy vi trong trwong hop Hé thdng cua ching t6i nhan duoc
bat ky khoan thu lao tai chinh truc tiép hoac gian tiép nao dé ddi lay viéc lién lac voi
quy vi nham khuyén khich quy vi mua san phadm hoéc dich vu hodc dé tiét 16 cho
bén th& ba mubn tiép thi sdn phdm hodc dich vu ciia ho cho quy vi.

Nghién ctru: Hé thdng cia chung t6i s& xin phép quy vi d& co dwgc van ban cho
phép s dung hoac tiét 16 PHI cla quy‘ vi cho muc dich nghién ctru theo quy dinh
cua HIPAA hoac luat phap va quy dinh vé nghién ctru lam sang.

Cac ghi chu diéu tri tam ly: Hau hét viéc st dung va tiét 16 cac ghi chd diéu tri tam
ly déu can co6 sy cho phép bang van ban cua quy vi.

Mua ban PHI: Trir mot s trwong hop ngoai 18 nhét dinh, cac truong hop tiét 16
thong tin cau thanh viéc mua ban PHI can phai c6 sy cho phép bang van ban cla
quy vi.

Cac muc dich sty dung va tiét 16 khac: Bat ky viéc sir dung hodc tiét 16 PHI nao
khac khéng duwgc mé ta trong Thong bao vé Thuc hanh Quyén riéng tw nay déu
phai dwgc sy cho phép bang van ban cia quy vi (neu khéng duwgc HIPAA cho
phép). Glay dy quyén bang van ban sé cho quy vi biét ly do tai sao ching t6i stv
dung PHI clia quy vi. Quy vi c6 quyén rut lai quyén Gy quyén bét c lic nao.

dung hodc Tiét 16 theo sw Cho phép hoidc Yéu cau ctia Chinh sach Céng hoac

Luat phap ma khéng can sw Cho phép cua quy vi

A. Muc dich thwe thi phap luat: Hé théng ctia ching t6i c6 thé tiét 16 PHI cta quy vi

cho muc dich thwc thi phap luat khi dwoc sw cho phép clia phap luat, chéng han nhw



xac dinh nghi pham hinh sy hodc ngudi mét tich hodc cung cap thong tin vé nan
nhan t6i pham hodc hanh vi pham t6i anh huwédng dén quy vi.

B. Theo yéu cau cua phap luat: Hé théng Y té cla ching toi sé tiét 16 PHI cta quy vi
khi luat lién bang, tiéu bang ho&c dia phwong yéu cau. Vi dy, tiét 16 theo lénh clia toa
an/trat hau toa, bao cao bat budc cho tiéu bang (vi du: vét thwong do sting ban, nan
nhan clia vu ngwoc dai hoac bd bé tré em), diéu tra cia chinh pht hoac théng tin
can thiét dé tuan tha cac luat khac nhw luat béi thuwéng cho ngwdi lao ddng hodc luat
twong tw. Hé thdng cta chung tdi sé bao céo tinh trang chuyén hwéng s dung
thuéc bat hop phap va théng tin lién quan dén hoat déng ké don gian 1an cho cac co
quan thyc thi phap luat va co quan quan ly.

C. Giam sat hodc An toan Sitrc khée Céng dong: Hé thdng clia ching t6i s& s dung
va tiét 16 PHI d& ngan chan mdi de doa nghiém trong dén strc khde va sy an toan
clia mot ca nhan hodc céng chung. Vi du nhw viéc tiét 16 PHI cho cac nha diéu tra
cta tiéu bang lién quan dén chat lwong chdm séc hodc cho cac co quan y té cong
cong lién quan dén tiém ching, bénh truyén nhiém, v.v. Hé thdng Y té cua chang toi
sé sir dung va tiét 16 PHI cho cac hoat dong lién quan dén chét lwong, d6 an toan
ho&c hiéu qua ctia cac san pham hodc hoat ddng dwoc FDA quén ly, bao gdm thu
thap théng tin va bao cédo céac bién cb bat loi, theo dbi va hd tror thu hdi san pham,
V.V.

D. Canh sat diéu tra, Giam dinh y khoa, Giam déc tang 1é: Hé théng cua chung toi
sé tiét 16 PHI cta quy vi cho nhan vién diéu tra nhitng vu chét bat thwdng hodc
chuyén vién giam dinh y khoa. Vi du, diéu nay la can thiét d& xac dinh danh tinh méot
ngudi da chét hodc xac dinh nguyén nhan ti vong. Hé théng clia ching téi cling co
thé tiét 16 thong tin y té ctia quy vi cho cac giam dbc tang I& khi can thiét d& ho thuc
hién nhiém vu ctia minh.

E. Mua néi tang: Hé thdng cla chung t6i sé tiét 16 PHI cho t6 chirc hodc don vi cung
cap noi tang dé phuc vu muc dich hién tang ndi tang, mat hodc mé.

F. Cac chirc ning chuyén biét cia Chinh pha: Hé thdng cta chung t6i sé tiét 16 PHI
cla quy vi lién quan dén cac chirc nang cla chinh phli nhw quan déi, an ninh quéc
gia va hoat dong tinh béo. Hé thdng Y té cla chung t6i sé sir dung hoac tiét 16 PHI
cho B6 Cwu chién binh dé& xac dinh xem quy vi c6 di diéu kién hudng mot sb quyén
loi nhat dinh hay khéng.

G. Tiém ching: Hé thong cla ching t6i sé tiét 16 bang chirng tiém chiing cho trwong
hoc trong trwvong hop ludt tieu bang hoac luat twong tw yéu cau trwdc khi tredng tiep
nhan hoc sinh.

Quyén dbi v&i thong tin sirc khée ctia quy vi
Quy vi c6 cac quyéen ca nhan sau day lién quan dén PHI cta minh:

A. Quy‘én k,iém tra v,é sao chép: Trir mét vai trwdong hop ngoaiNIé nhat dinh, quy vi co
quyeén tiép can, kiem tra cling nhw sao chép PHI clla minh mién la chung t6i van lwu
gitr di liéu.

Néu Hé thdng cda ching toi tir chéi yéu cau tiép can PHI cta quy vi, ching toi s&
thong bao cho quy vi bang van ban néu rd ly do tr chdi. Vi du, quy vi khéng co



quyén xem cac ghi chu tri liéu tam ly hoac kiém tra cac thong tin b cam tiép can theo
quy dinh cua phap luat. Quy vi cé thé cé quyén yéu cau xem xét lai quyét dinh nay.

Quy vi cling c6 quyén yéu cau cung cap PHI cia minh & dinh dang dién tt trong
trudng hop Hé théng Y té cla ching tdi si dung hd so strc khde dién t&r. Quy vi
ciing c6 thé truy cap thong tin qua cong théng tin bé&nh nhan néu Hé théng Y té cla
chung tdi cung cép.

Quy vi s& phai trd mét khoan phi sao chép hop ly theo luat lién bang hoac luat tiéu
bang hién hanh.

Mot sé,théng tin PHI cda quy vi sé cling dwoc dang tai trén C(f)ng thong tin bénh
nhan dé quy vi tién truy cap. Quy vi cé thé gri yéu cau truy cap dé nhan dwgc quyén
truy cap PHI bd sung.

B. Quyén stra ddi: Quy vi cé quyén stra ddi PHI ctia minh mi&n 1a Hé théng Y té cla
chung t6i van lwu gitr di liéu. Quy vi phai g yéu ciu sira déi PHI cGia minh bang
van ban t&i privacyofficer@trinity-health.org hodc t&i chuyén vién bado mat hé théng
clia chung t6i tai dia chi 20555 Victor Parkway Livonia M| 48152 trong dé néu ro ly
do yéu cau stra dbi.

Tuy nhién, Hé thdng cla chuing t6i sé tir chdi yéu cau stra ddi clia quy vi néu:

i.  Thong tin dé khéng phai do Hé thdng clia chiing t6i tao ra;
i.  Thong tin d6 khéng phai 1a mot phan cla tap hd so duwgc chi dinh:;
ii. Thong tin d6 khéng cé sén dé quy vi kiém tra (do tinh trang hodc ban chét cla
théng tin); hoac
iv.  Théng tin d6 da chinh xac va day da.

Néu yéu cau slra dbi PHI ca quy vi bi t» chdi, Can bod phu trach Quyén riéng tw sé
thdng bao cho quy vi bang van ban néu rd ly do tlr chdi. Can bd phu trach Quyén
riéng tw cling sé thong bao cho quy vi vé quyén dwoc giri van ban tuyen bd khong
dong y voi quyet dinh tlr chdi d6. Quy vi cé thé yéu cau Hé théng Y té cua chung t6i
dinh kém yeu cau stra dbi ctia quy vi va thw tr chéi bat ky luc nao néu sau dé Hé
thdng Y té clia ching toi tiét 16 théng tin ma quy vi tteng muén thay déi. Hé théng cla
chung tdi c6 thé chuan bi moét ban phan bac lai tuyén bb khéng déng y ctia quy vi va
sé cung cAp cho quy vi mét ban sao ctia ban phan bac do.

C. Quyén nhan dwoc ban giai trinh: Quy vi ¢ quyén nhan duoc mét ban gidi trinh
v{a viéc tiét 16 PHI cua quy vi ma Hé thong clia ching t6i da thwc hién, ngoai trir cac
tiét 16 sau day:

i. D& thuc hién cac hoat déng diéu tri, thanh toan hodc chdm séc strc khée;
Tiét 16 cho quy vi;
Cho nhirng ngwi lién quan dén viéc chadm séc quy vi:
Vi muc dich an ninh quéc gia ho&c tinh bao; hoac
Cho céac co sé cai huan hoac gi¢i chirc thuc thi phap luat.

Quy vi phai gi yéu cau gidi trinh vé viéc tiét 16 PHI clia minh bang van ban téi Hé
thong cua chung toi theo dia chi privacyofficer@trinity-health.org hoac, t&i chuyén
vién bao mat hé thong cta chung téi theo dia chi 20555 Victor Parkway Livonia MI
48152.
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Quy vi phai ghi rd khodng thoi gian can ké khai, khéng dwoc qua 6 nam. Cir 12
thang mot 1an, Hé thdng cla chung téi sé cung cap mién phi cho quy vi mét ban giai
trinh vé viéc tiét 16 PHI cta quy vi. Néu quy vi c6 bat ky yéu cau giai trinh bd sung
nao trong khoang thoi gian do, quy vi sé phai chiu mét khoan phi hop ly cho viéc lap
ban giai trinh.

D. Quyén yéu cau ap dit nhirng han ché: Quy vi c6 quyén yéu cau han ché mét sb
trudng hop s dung va tiét 16 PHI ctia minh dé thuc hién cac chire nang diéu tri,
thanh toan ho&c hoat ddng cham séc strc khde hodc yéu ciu cdm viéc tiét 16 do. Tuy
nhién, Hé thdng ctia chiing t6i s& xem xét yéu cau ctia quy vi nhwng khdng bat budc
phai ddng y v&i cac han ché ma quy vi yéu cau.

E. Quyén yéu cau ap dat nhirng han ché déi véi mét Chwong trinh bao hiém y té:
Quy vi c6 quyén yéu cau han ché tiét 16 PHI ciia minh cho mét chwong trinh bao
hiém y té (vi muc dich thanh toan hodc hoat ddng cham séc strc khde) trong trwdng
hop quy vi da tw trd toan bo chi phi cho cac san phadm hoéc dich vu da nhan. Chung
t6i tén trong nhirng yéu cau nhw vay.

F. Quyén trao dbi thong tin bi mat: Quy vi c6 quyén dwoc trao ddi mot cach bi mat
PHI cGia minh bang cac phwong tién lién lac khac hoéc tai cac dia diém khac. Vi du,
quy vi c6 thé yéu cau Hé théng cla chang téi chi lién lac v&i quy vi tai noi lam viéc
hodc qua dwdng bwu dién. Néu quy vi da cung cap email, Hé théng ctia chang toi c
thé lién hé véi quy vi qua email dé trir khi quy vi yéu cdu phwong thire lién hé khac.

G. Quyén nhan ban sao cla théng bao nay: Quy vi c6 quyén nhan ban sao gidy cua
Théng bao Thyc hanh Quyén riéng tw nay khi c6 yéu cau.

Xam pham PHI khéng dwoc bao mat

Néu viéc xam pham PHI khéng dwoc bdo mat xay ra anh hwdng dén quy vi, Hé théng
clia ching tdi c6 nghia vu phai thdng bao cho quy vi v& xam pham d6. Déi tac kinh
doanh clia chang t6i c6 thé thay mét cho ching t6i dwa ra théng bao nhuw vay.

Chia sé va str dung chung thong tin strc khée cua quy vi

Cac thanh vién cla Trinity Health, Hé théng va doi ngii y té cla ching téi s dung PHI
clia quy vi cho viéc diéu tri, thanh toan va/hodc cho cac hoat déng cham séc strc khée
duwoc HIPAA cho phép dbi véi bénh nhan chung cla chdng t6i. Trong qué trinh cham
s6c cho quy vi va thic day s&r ménh clia ching t6i trong viéc nang cao strc khde cong
ddng, chang tdi sé chia s& PHI clia quy vi v&i cac td chirc va nha cung cap khac da
ddng y tuan tha cac diéu khodn dwoc mé ta dusi day:

A. Doi ngii y té. Poi ngii y té va Hé thdng cha chung téi cung tham gia vao mét
chwong trinh cham séc strc khde c6 t chirc dé& cung cip dich vu cham séc strc
khde cho quy vi tai Hé théng clia chuing t6i. Ca Hé théng Y té va d6i ngli nhan vién'y
té cla chung t6i déu déng y tuan tha cac diéu khoan ctia Thong bao nay lién quan
dén PHI dwoc tao ra hodc nhan dwoc trong qua trinh cung cép dich vu cham séc
strc khde cho quy vi tai Hé thdng Y té cua chung téi. Hé théng va doéi ngii y té cla
chung toi sé truy cap va st dung PHI dé thwc hién sir ménh tir thién, bao gdm danh
gia va cai thién chat lwvong cham séc.

B. Thanh vién cuda Trinity Health. Hé thdng clia ching t6i va cac thanh vién khac cua
Trinity Health cung tham gia vao mét chwong trinh cham séc strc khde c6 to chirc dé




VIII.

danh gla hiéu qua sr dung, danh gia chét lwgng va cac hoat dong lién quan. La mét
phan clia Tr|n|ty Health, mét hé théng cham séc sirc khée Cong gido quoc gia, Hé
thdng Y té cta chung t6i va cac bénh vién, vién duo’ng &40 va nha cung cap dich vy
cham soc strc khde khac tai Trinity Health chia s& PHI ctia quy vi d& xem xét hiéu
qua s dung, danh gia chét lwong va cac hoat dong lién quan cla Trinity Health,
céng ty me, va cac thanh vién. Tat ca cac thanh vién cla Trinity Health da déng y
tuan tha cac diéu khoan cta Théng bao nay lién quan dén PHI duoc tao ra hodc
nhan dwoc nhu mot phan cla hoat ddong danh gia chat lwgng va xem xét hiéu qua
str dung.

Vui ldng truy cap trang web cta Trinity Health dé biét danh sach céac td chirc thanh vién
tai http://www.trinity-health.org/. Hodc, quy vi c6 thé goi cho Can bd phu trach Quyén
riéng tw ctia chung tdi theo s 833-718-1043 dé yéu ciu hoac quy vi cé thé gii email
cho chung t6i theo dia chi privacyofficer@trinity-health.org.

C. Déi tac kinh doanh Hé théng cla ching t6i sé chia sé PHI ctia quy vi v&i cac dbi
tac kinh doanh va nha thau phu cia ho duwgc ky hop ddng dé thwc hién cac chirc
nang kinh doanh thay mat chang t6i, bao gém ca Trinity Health, don vi thyc hién mot
sb chirc nang kinh doanh cho Hé théng ctia chung toi.

D. Nha cung cap dich vu cham séc strc khée va diéu phdi vién cham séc cta quy
vi Quy vi nhan dwoc dich vu cham séc tr Hé théng clia chung toi trong moi treong
cham séc tich hop, trong d6 bénh nhan dwoc nhiéu nha cung cép dich vu khac nhau
tham kham va trong nhiéu méi trwdng chadm séc khac nhau, dam bao tinh lién tuc
cta dich vu cham séc va viéc cung cap dich vu chdm séc theo sw diéu phdi. Hé
thdng cla chung téi chia sé PHI clia quy vi v&i cac nha cung cép dich vu cham séc
strc khde va diéu phdi vien cham séc khac, nhirtng ngwdi cung nhau lam viéc dé
cung cap dich vu diéu tri, nhan thanh toan va tién hanh cac hoat ddng cham séc strc
khde. PHI cha quy vi dwoc chia sé dudi dang dién tlr theo nhiéu cach véi cac nha
cung cép dich vu tham gia vao viéc cung cép dich vu cham séc va diéu phdi dich vu
cham soéc. PHI ctia quy vi cé thé dwoc chia sé thong qua két ndi truc tiép dén hé
thdng hé so strc khée dién t&r clia cac nha cung cip khac. PHI cla quy vi co thé
dwoc chia sé trong cac mang lwdi trao dbi thong tin sirc khde hodc théng qua cong
nghé cho phép cac nha cung cap dich vu va diéu phdi vién chadm séc tiép theo cé thé
c6 duwoc thdng tin ctia quy vi. PHI cla quy vi cé thé dwoc chia sé thong qua dwong
truyén an toan dén hop thu dén ctia cac nha cung cap khac.

Nhirng thay déi déi véi Théng bao nay. Hé thdng cla ching téi s& tuan tha cac diéu
khoan clia Théng bao hién dang cé hiéu lwc. Chang ti cé quyén thye hién nhirng thay
ddi quan trong déi véi cac diéu khoan trong Théng bao va ap dung cac diéu khoan cla
Thoéng bao méi cho tat cd PHI ma chung t6i lwu gitr. Hé théng Y té cia chung toi sé
phan phdi/cung cap cho quy vi bdn Théng bao da stra dbi trong 1an thadm kham dau tién
cta quy vi sau khi Théng bao dwoc stra déi trong trwerng hop co thay ddi dang ké trong
Thoéng bao. Quy vi cling c6 thé yéu ciu cung cip phién ban méi nhét ctia Théng bao bét
ky lic ndo. Cac phién ban méi nhat dwoc dang tai trén trang web clia Hé théng.

Khiéu nai. Néu quy vi tin rang quyén riéng tw ctia minh da bi xam pham, quy vi c6
thé ndp don khiéu nai t¢i Can bd phu trach Quyén riéng tw ctia ching tdi hodc téi Bo
trwdng BO Y té va Dich vu Nhan sinh. Moi khiéu nai phai dwgc gl bang van ban
trwc tiép dén privacyofficer@trinity-health.org hodc dén chuyén vién bdo mat hé
thdng clia chung t6i tai dia chi 20555 Victor Parkway Livonia MI 48152.
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IX.

Quy vi sé khéng bi tra dia vi nép don khiéu nai.

Can bo phu trach Quyén riéng tw — Cau héi / Méi quan tam / Thong tin bé sung.
Néu quy vi cé bat ky cau héi, méi quan tam nao hoac muédn biét thém théng tin vé
cac van dé dwoc néu trong Théng bao Thwe hanh Quyén riéng tw nay hoidc muén
tim kiém thém théng tin vé cac chinh sach va tha tuc bao mat cia Hé théng Y té
cua chung téi, vui long lién hé v&i can bé phu trach bao mat ctia ching toi theo sb
833-718-1043 hoac gtri email cho chung t6i theo dia chi
privacyofficer@trinity-health.org.
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